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YURT ICINDE HALKA ARZ EDILMEKSIZIN VEYA YURT DISINDA IHRAC
EDILECEK ORTAKLIK HAKKI VERMEYEN SERMAYE PIYASASI ARACLARINA
ILISKIN THRAC BELGESIDIR ~

Isbu Ihrag Belgesi Sermaye Piyasas1 Kurulw’'nun 7 £ 09 2072% tarih ve 57[22@_2 sayili karart
ile onaylanmigtir. Bu belge ile verilen ihrag tavar kapsaminda satilacak sermaye piyasasi araglar1 onay
tarihinden itibaren i __siire ile satilabilir. Ancak bu belgenin onaylanmast, ihragcimin veya bu belgeye
konu sermaye piyasasi #taclarinin veya bunlarin fiyatlarimn Kurul veya kamuca tekeffiilli anlamina gelmez
ve bu sermaye piyasast araglarmda yapilacak iglemlere iligkin bir tavsiye olarak da kabul edilemez. Ayrica
ihrag edilecek sermaye piyasast araglarimin fiyat: ihraggi tarafindan belirlenmis olup, ﬁyatm belirlenmesinde
Sermaye Piyasas: Kurulu’nun herhangi bir takdir ya da onay yetkisi yoktur.

Ortakligimiza ve isbu Ihra¢ Belgesine konu ortakhik hakki vermeyen sermaye piyasasi araglarina
iligkin bilgiler agagida yer almaktadir.

QNB Finans Faktoring A.S.

Esentepe Mahallesi Biiyiikdere Caddesi Kristal Kule
No:215 Kat:21 34394 Sisli — Istanbul
www.qnbff.com

Istanbul / 701192

.| Yonetim Kurulu Karar1 /
03/08/2023 — 2023/31

Thrace1 unvani

Ihragginin iletisim adresi ve internet sitesi

Thragcinim ticaret sicili / Ticaret sicil numarasi

Ihraca iligkin yetkili organ karari / karar tarihi
(Genel kurul karar / Yonetim kurulu karart)
Ihrag edilecek sermaye piyasasi aract - | ¥ Borglanma Araci
(Sadece biri segilecek) I Kira Sertifikasi

I Gayrimenkul Sertifikasi

r-‘ VDMK I~ I'DMK.

7 VIMK 7 ITMK

I77 Yatirim Kurulusu Varanﬁ/Sertiﬁkasi

I Diger
Ihrag tiirti W Yurt icinde halka arz edilmeksizin satis
(Yurt i¢i veya yurt disindan sadece biri _ W Tahsisli satig
segilecek)

W Nitelikli yatirimciya satis
I Yurt disi satis

“Yegil Borglanma Araci, Siirdiiriilebilir [ Evet

Borglanma Araci, Yesil Kira Sertifikasi, S )
Sirdirilebilir Kira Sertifikas: Rehberi” DYesil
kapsaminda yapilan yesil veya stirdiiriilebilir : .
bir arag m? CSiirdiiriilebilir

Hayir
2.675.000.000 TL

‘Bu belge kapsaminda ihrag¢ edilebilecek
sermaye piyasasi araclarinin ihrac tavam

Kamuyu  Aydmlatma  Platformu  vasitasiyla

Ihragginin finansal raporlarinin yatirimcilara yatirimeilara iletilmektedir.

iletilme yontemi
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Kanuni yetki ve sorumluluklarimiz dahilinde ve gorevimiz gergevesinde bu fhrag Belgesinde yer alan
bilgilerin gergege uygun oldugunu ve bu bilgilerin anlamini degistirecek nitelikte bir eksiklik bulunmadigint
beyan ederiz.

EBem,

s
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YURT iCINDE HALKA ARZ EDILMEKSIiZIN iHRAC EDILECEK BORCLANMA
ARACLARINA iLiSKIiN iHRAC BELGESI EKIDIR

Borglanma arac tiirii

¥ Tahvil/Finansman Bonosu
1”1 Yapilandirilmis Bor¢lanma Araci
It Ozkaynak Hesaplamasina Dahil Edilecek Borglanma Araci

I Paya Déniigtiiriilebilir Tahvil

I Degistirilebilir Tahvil

I7i Diger

Sirketimizce, vadesi iki yih agsmayacak sekilde, bir veya birden
fazla defada ve yurticinde, halka arz edilmeksizin nitelikli
yatinmcilara (ve/veya tahsisli olarak) satilmak iizere borglanma
arac1 ihrag edilecektir. Borglanma araglari, piyasa kogullarina bagl
olarak iskontolu, sabit kuponiu veya degisken kuponlu olacaktir.
Faiz orani, bor¢lanma araglarinin vadesi ile uyumlu Hazine Bonosu

‘ve/veya Devlet Tahvillerinden bir veya birkacinin faiz oraninin

veya Tiirk Lirasi1 Gecelik Referans Faiz Orani(TLREF) referans

olarak almip s6z konusu borglanma araglarimin faizleri iizerine |-

belirlenecek ek getiri oraminin eklenmesi suretiyle tespit edilecektir.

Ihrag edilmesi planianan tahvil/finansman bonolarinin
vadesinden once muaccel hale gelebilecek sekilde kogsullu
ihract planlanmamaktadir.

Nitelikli yatirnmcilara satilacak borglanma araglarinin Borsa
Istanbul’da Borglanma Araglari Piyasast Kesin Alm Satim

pazarinda nitelikli yatirimcilar arasinda islem g&rmesi

planlanmaktadir.

Yatinnmeilar ihrag edilecek tahvil/finansman bonolarini satin
almakla sadece ihragg1 sirkete faiz karsiliginda borg vermis
olmaktadir ve anapara ve faiz alacagi disinda herhangi bir
haklar1 bulunmamaktadir. '

Borglanma aracina ve ihraca
iligkin esaslar
Borglanma  Aracinin  Birim
Nominal Degeri

Tahsisli satis durumunda birim nominal degeri asgari 100.000 TL
olacaktir.

Ibragtan elde edilecek fonun
kullanmm yerleri

Sirket faaliyetlerinin gerektirdigi isletme sermayesi ihtiyacim
karsilanmasi ve girketin finansman kaynaklarimin gegitlendirilmesi
amactyla kullanilacaktir.

Thracei taahhiitleri-

Yoktur.

fhraggimn  veya aracin  kredi
derecelendirme notuna iliskin
bilgiler

,”,.'g T

Istanbul Uluslararasi Derecelendirme Hizmetleri A. S 7 X .
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Kisa Vadeli Ulusal Kredi Derecelendirme Notu: TR Al

Goriinlim: Duragan

Fitch Ratings

Londra, 13 Ocak 2023 _

Uzun vadeli ulusal notu: AA(tur) / Duragan

Uzun vadeli YP ihragg1 temerriit notu: B- / Negatif
Kisa vadeli YP ihrag¢1 temerriit notu: B

Uzun vadeli TL ihrag¢1 temerriit notu: B / Negatif
Kisa vadeli TL ihraggi temerriit notu: B

Hissedar Destek notu: b-

Yetkili kurulug QNB Finans Yatiim Menkul Degerler A.S.
Garanti hiikiimleri ve garantor Yoktur.

hakkinda bilgiler '

Erken itfa esaslan Yoktur.

Yeniden yapilandirma esaslari Yoktur.

Borglanma  Araglann © Sahipleri
Kurulu’na iligkin bilgiler

20 Bl 1913

Ihragcinin yometim kurulunun veya borg:lanma araci
sahiplerinin talebi iizerine, ihra¢ belgesinde yer verilen
veya ihrag¢ belgesine dayanilarak MKK’da tammmlanacak
olan veya II-31/A.1 sayih Borg¢lanma Araci Sahipleri
Kurulu Tebligi’nde (Teblig) belirtilen sartlarda ve
konularda karar almak amaciyla toplanabilecek olan
bor¢lanma araci sahipleri kuruluna (BASK) iliskin
bilgiler asagidadur. -

1. BASK’1n, ihrac¢inin yonetim kurulu tarafindan veya
borglanma araglar1 sahipleri tarafindan toplantiya
cagrilmasma ve bor¢lanma aract sahipleri kurulunda
karar alinmasina iligkin esaslar ve gartlar:

a) fhrace tarafindan ihrac edilmis borglanma araclarma
iliskin olarak hangi durumlarda Tertip BASK toplantnsn
yapilacadma iliskin bilgi:

Ihrag belgesinde yer verllen veya ihrag¢ belgesine
dayanilarak MKK’da tammmlanmis faiz, vade ve anapara
veya asagida (b) maddesinde belirtilen ihrage: tarafindan
ihtiyari olarak belirlenen diger asli hiikiim ve sartlara
iliskin olarak yatirnmeilarmm yatirnm Kkararlarm
etkileyecek nitelikteki degisikliklerin yapilabilmesi i¢in
ilgili tertip borc¢lanma araci sahiplerinin olusturdugu
Tertip BASK’m karar almasi gerekir.

Borc¢lanma araclarinin geri 6demelerinde temerriit
olustuktan sonra bu borc¢lanma araglarinin hiikiim ve
sartlarmmin degistirilmesi halinde, bor¢lanma aracinin
temerriidii nedeniyle baslatilmis tiim takipler ilgili

boyclanma aracinin hiikiim ve sartlarmm deglstﬁ"’ilmls
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kabul edildigi tarih itibariyla durur, ihtiyati tedbir ve
ihtiyati haciz kararlar uygulanmaz, bir takip muamelesi
ile kesilebilen zamanasimi ve hak diigiiren miiddetler
islemez. Bor¢lanma aracindan dogan tiim borglar ifa
edildikten sonra duran takipler diiger.

Asagida belirtilen temerriit durumlarinda BASK’ in
toplanmast zorunludur. Bununla birlikte ihragginin Yonetim
Kurulu tarafindan gerekli goriilen hallerde BASK toplanti
cagrist yapilabilir.

Temerriit halleri su sunlardir:

- Thragei tarafindan ihrag edilmis bor¢lanma araglarinin
vadelerinin muaccel “hale gelmesine ragmen
O0denmemis anapara ve/veya kupon/faiz borcu
bulunmasi ve bu durum anapara i¢in 7 giin, faiz soz
konusuysa 14 giin devam ederse(*)

- Thragci tarafindan ihrag edilmis borglanma araglarinin
anapara ve/veya kupon/faiz 6demelerinin vadesinde
yapilamayacaginin  ihragcinin - Yoénetim  Kurulu
tarafindan 6ngoriilmesi,

- Yetkili mahkeme tarafindan ihragci hakkinda
konkordato, iflas, kayyima devir, tasfiye karar
alinmasi

(*)Temerriit durumunda, hem anaparaya hem de faizlere
gecikilen streler i¢in ilave faiz 6denecektir.

b) Ihracei tarafindan ihtiyari olarak belirlenen asli
hiikiim ve sartlar ile ihrag¢i tarafindan verilen taahhiitler:
Ihracci tarafindan ihtiyari olarak belirlenen asli hiikiim ve
sartlar ve taahhiitler bulunmamaktadir.

¢) Tertip BASK toplantilarinda uygulanacak nisap:

Tertip BASK toplantllarmda kararlar, ihrag belgesinde aksine
daha agir bir nisap 6ngoriilmiis bulunmadikga, her bir tertibin
tedaviilde bulunan toplam nominal bedelinin iicte iki
¢ogunlugunu temsil eden borglanma araci sahiplerinin olumlu
oyu ile almr. Thragg: tarafindan daha yiiksek bir nisap
Ongoriilmemektedir.

¢) Yonetim kurulu tarafindan Tertip BASK toplant1
cagrisi yapilmasina iligkin esaslar:

Ihragginin Yonetim Kurulu, yukarida tamimlanan temerriit
halleri ile gerekli gordiigii diger hallerde alacagi karar ile
BASK cagrisi yapabilir.

a) Temerriit durumu harici hallerde, Yonetim
Kurulu’'nun alacagi karar ile ihragg: tarafindan
toplanti giinii harig 15 ig giinii 6ncesinde,

b) Temerriit durumunda ise toplant1 giinii hari¢ 10 giin

/Joncesinde,

S EMCTORING A%
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Ihrageinin internet sitesi ve KAP iizerinden 6zel durum
agtklamas yapilarak BASK toplanti ¢agris1 yapilir.

Yapilacak 6zel durum agiklamasinda asgari olarak toplantinin
yeri, tarihi ve saat bilgilerine yer verilir.

Giindem ihragcinin Yénetim Kurulu tarafindan belirlenecek
olup, toplantinin sekreteryasi Ihraget tarafindan iistlenecek ve
giderler Thrag¢1 tarafindan karsilanacaktir.

d) Bor¢lanma araci sahipleri tarafindan Tertip BASK
cagrisi yapilmasina iliskin esaslar:

Her bir tertip borglanma araglarinin nominal bedelleri
toplaminin asgari yiizde ellisini temsil eden borglanma araci
sahipleri tarafindan veya ihragginin tedaviilde bulunan tiim
bor¢lanma araglarimin  tamaminin  nominal  bedelleri
toplaminin yiizde ellisine sahip olan borglanma araglan
sahipleri tarafindan veya belirlenmis olmasi durumunda
BASK Temsilcisi BASK ¢agrist yapilmasi igin ihragginin
Yonetim Kuruluna noter aracilifiyla giindeme alinmasi
istenen konular da eklenmek suretiyle bildirimde
bulunulabilir.

Bu durumda, talep edildigi sekilde Ihragci’min Yonetim
Kurulu BASK ¢agr karar alacak ve (¢) bendinde belirlenen
sekilde cagriyr ilan edecek, bor¢lanma aracl sahiplerini
toplantiya davet edecektir.

BASK toplant: ¢agrisinin Thrage1 disinda borglanma araglarl
sahipleri talebine bagl1 yapilmas: durumunda da toplanti yeri
Thragei’nin Merkez adresi olacaktir.

Toplant: giindemi bor¢lanma araglari sahipleri tarafindan
belirlenecek ve toplantiya ait giderler Ihraggi tarafmdan
karsilanacaktir.

¢) Tertip BASK Kkararlarimn yiiriirliige girmesine iliskin
esaslar: '

Tertip BASK toplantilarimda alinan Kkararlar
toplant1 tarihinden itibaren en geg ii¢ is giinii icerisinde
ihrageinin yonetim kurulu tarafindan onaylanmadikca
gecerli olmaz.

- Ihracemmm  yonetim kurulu tarafindan
onaylanmis ve Genel BASK karar1 ile reddedilmemis olan |
veya

- Teblig’in 4 iincii maddesinin iigiincii fikrasinda
belirtildii iizere diger tertip bor¢lanma araglarmm
nominal deégerinin yiizde yirmisine sahip olanlar
tarafindgn yonetim kurulunun onay tarihinden itibaren
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en gec bes is giinii icinde Genel BASK’n toplanmasinm
talep edilmemesi halinde veya

- Teblig’in 4 iincii maddesinin dérdiincii fikrasinda
belirtildigi tizere, Genel BASK’mn, yonetim kurulunun
Tertip BASK kararini onaylama tarihinden itibaren on
bes is giinii icinde karar nisabim (toplantiya katilacak
olan bor¢lanma araclarimin tedaviilde bulunan toplam
nominal bedeli iizerinden iigte iki cogunlugu) saglayacak
sekilde toplanamamasi halinde

Tertip BASK kararlar bu kararlara olumlu oy
vermeyen veya usuliine uygun sekilde yapilan ¢agriya
radmen toplantiya katilmayan aym tertip bor¢lanma
arac sahipleri i¢in de hiikiim ifade etmek iizere kesinlik
kazanr.

Genel BASK’a iliskin hususlar Tebli3’in 4 iincii
maddesinin iigiincii, dordiincii ve besinci fikralarinda yer
almaktadir.

2. BASK temsilcisine iliskin genel bilgiler:

ihragg1 tarafindan ihra¢ belgesinde temsilci
belirlenebilir. ihra¢ belgesinde belirleme yapiimamissa,
ihraceimin herhangi bir veya birden ¢ok tertip bor¢lanma
araclarimn tedaviilde bulunan bedelinin yarisindan
fazlasim temsil eden bor¢lanma araci sahiplerinin olumlu
oyu ile temsilci belirlenmesi miimkiindiir. Temsilci, farkh
tertip bor¢lanma araglari icin ayni veya farkh gercek veya

{ tiizel Kisiler olabilir. Temsilci, temsil ettigi ilgili tertip veya

tertiplerin bor¢lanma araglarimin tedaviilde bulunan

nominal bedelinin yarisindan fazlasim temsil eden

bor¢lanma araci sahiplerinin oyu ile azledilebilir.
a) ihrag:g:i tarafindan belirlenen temsilciye iliskin bilgiler:

Ihrage1 tarafindan atanmug bir BASK temsilcisi mevcut

degildir. Sermaye Piyasas1 Kanunu’nun 31/A maddesinin 4.

fikras1 kapsaminda BASK toplantisinda temsilci atanmasi
borglanma araci sahiplerinin takdiri ile miimkiindiir. Temsilci
atanmasi durumunda BASK temsilcisine tlicret 6denip
Odenmeyecegi, ddenecekse licretin tutart BASK karar ile
belirlenir. BASK’a  iligkin yasal diizenlemelerde aksi

 belirtilmedik¢e BASK temsilcisine 6denecek iicret borglanma

arac1 sahipleri tarafindan kargilanacaktir.
b) Temsilcinin gorev ve yetkileri:

Temsilci, borglanma araglar: sahiplerinin BASK’1n toplantiya
¢agrilmasina  yonelik taleplerini toplayarak ihragciyd
iletmekle yetkilidir. Temsilci, geri Odemesinde temerriit
olustuktan sonra ilgili bor¢lanma aracinin hiikiim ve
sartlarinin degistirilmesi de dahil olmak lizere bor¢lanma
araciin jhrag belgesinde belirtilen hiikiim ve sartlarindaki her




degisiklige iligkin olarak ilgili oldugu bor¢lanma araci
sahiplerini temsilen teklif hazirlayabilir, ihrage1 ile
gériismeler yapabilir. '

Borglanma araci sahipleri tarafindan belirlenen
temsilciye ait gorev ve yetkiler, ilgili BASK kararinda
belirtilir.

¢) Temsilci iicreti:

BASK a iligkin yasal diizenlemelerde aksi belirtilmedikce
BASK temsilcisine 6denecek licret bor¢lanma araci sahipleri
tarafindan karsilanacaktir.

3. Tertip BASK Kkararlarmmin ihracg1 yonetim kurulu
tarafindan onaylanmasy, kararlara itiraz ve BASK
kararlarmm yiiriirliige girmesine iliskin siireler: .

Tertip BASK toplantilarinda alman kararlar toplanti
tarihinden itibaren en geg¢ ii¢ is giinii igerisinde ihra¢ginin
y6netim kurulu tarafindan onaylanmadikga gecerli olmaz.

Ihragginin yonetim kurulu tarafindan onaylanan ve Genel
BASK Karari ile reddedilmemis olan Tertip BASK kararlari,
bu kararlara olumlu oy vermeyen veya usuliine uygun sekilde
yapilan ¢agriya ragmen toplantiya katilmayan aym tertip
bor¢lanma araci sahipleri i¢in de hiikiim ifade eder.

Tertip BASK’ta alinmis ve ihragginin yonetim kurulunca
onaylanmis bir kararin kendi haklarimi olumsuz etkiledigi
gerekgesiyle ihraggimmin aym veya farkli ihra¢ tavanlarina
dahil tedaviilde bulunan tiim diger tertip bor¢lanma
araglarinin nominal degerinin yiizde yirmisine sahip olanlar
yonetim kurulunun onay kararindan itibaren en ge¢ bes is
giinii icinde Genel BASK’in toplanmasini talep edebilir. Bu
siire gegtikten sonra Genel BASK’in toplanmas: talep
edilemez ve Tertip BASK ta alinan kararlar kesinlik kazanr.

4. BASK toplantisina katilima iliskin bilgiler:

BASK toplantisina katilabilecekler listesi MKK
tarafindan verilen listeye gore yonetim kurulunca
hazirlanir. Bu kapsamda BASK toplantis1 yapilmasi
halinde ilgili bor¢lanma araci sahiplerine iliskin Kkisisel
verilerin sadece bu amacgla smrh olarak ihrageiya
verilmesi s6z konusudur. '

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun II-30.1 sayili Vekaleten Oy
Kullanilmas1 ve Cagr1 Yoluyla Vekalet Toplanmasi Tebligi
hilkkimlerinde yer alan esaslara gore vekaleten BASK
mtyfina katthm miimkiin olabilecektir.
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5. BASK toplantisinin ydnetilmesine ve oylarm
kullanimina iligkin bilgiler: a

BASK toplantilarina Ihragginin toplantiya katilan en st
diizey yetkilisi bagkanlik edecektir. BASK toplantilarina
Ihraggi yetkililerinin katilmamasi durumunda (i) atanmig
olmas: durumunda BASK temsilcisi, (ii) BASK temsilcisi
atanmamig olmasi durumunda ise toplantinin baginda BASK
tiyeleri tarafindan agik oylama yontemiyle segilecek Kkisi
baskanlik edecektir.

Oylama baglamadan o©nce, toplanti bagkani, oylanacak
konular1 BASK’a agiklar. Bir karar taslaginin oylamasinin
yapilacak olmasi durumunda bu yazili olarak saptanip
okunduktan sonra oylamaya gegilir.

Toplantida gériigiilen hususlara iliskin oylar el kaldirmak,
ayaga kalkmak veya ayri ayr1 “’kabul’’ veya “’ret’’ denilmek
suretiyle kullanilir. Bu oylar toplanti bagkanlifinca sayihr.
Gerekli gorillen durumlarda bagkanlik, oy saymnda
yardimci olmak iizere yeter sayidaki kisiyi gorevlendirme
yetkisine sahiptir. El kaldirmayanlar, ayaga kalkmayanlar
veya herhangi bir gekilde beyanda bulunmayanlar “’ret’’ oyu
vermis olarak kabul edilir.

Toplanti bagkam1 ve katilimcilarca, borglanma araglart
sahipleri veya temsilcileri ile bunlarin sahip olduklart nominal
degerleri belirten hazir bulunanlar listesi imzalanir. Alinan
kararlarin ve her bir karar igin kullamlan olumlu/olumsuz
oylarin toplam sayilarinin ve bu oylarin temsil ettigi nominal
degerlerin toplaminin tutanakta agik bir sekilde gosterilmesi
suretiyle toplant: tutanaginin diizenlénmesi saglanir. Thraggi,
bu tutanaklar1 saklamakla yiikiimliidiir.

Toplanti tutanaginda Teblig’in 6 nct maddesinin
dordiincii fikrasi uyarinca sahibine oy hakki saglamayan
ve nisaplarda dikkate almmayan tutarlara iliskin bilgiye |
yer verilecektir. S6z konusu tutarlar, nisaplarn
hesaplanmasina hi¢bir surette dahil edilmeyecektir.

6. Elektronik ortamda yapilacak BASK’a iliskin esaslar:
BASK toplantilart fiziken yapilacaktir. Mevzuatin izin
vermesi ve ihragginin gerekli alt yap ile sistemleri saglamig
olmas1 kaydiyla BASK toplantilarinin elektronik ortamda
gergeklestirilmesi de miimkiindiir. Bu durumda Anonim
Sirketlerin Genel Kurullarinda Uygulanacak Elektronik
Genel Kurul Sistemi Hakkinda Teblig hiikiimleri kiyasen
uygulanir. Ayrica bu hususta ayrintih bilgilendirme Cagr
ilaninda belirtilir.




7. Diger BASK toplantilarma iliskin belirleme:

Yoktur.

8. Teminath menkul kiymetlere ve bir teminat iceren
bor¢lanma araclarna iliskin bilgi: Thragcimin, Kurul’un
I11-59.1 sayii Teminath Menkul Kiymetler Tebligi’nde
diizenlenen teminath menkul kiymetlerinin sahipleri ile
herhangi bir surette teminat ile korunan borg¢lanma |
araglarmmin  sahipleri, sahip olduklann bor¢lanma
araglarm ilgilendiren konularda, ihra¢¢iin teminatsiz
bor¢clanma araci sahiplerinden ayn olarak kendi
aralarinda (teminath menkul kiymetler kendi arasmda ve
herhangi bir surette teminat ile korunan bor¢lanma
araclari ise kendi aralarmda olmak iizere) Tertip BASK
olustururlar.

Diger hususlar : | Yoktur.

Isbu belge ile birlikte 11.08.2023 tarihli bagvuru formu da KAP’ta ilan edilmistir.

Kanuni yetki ve sorumluluklarimiz dahilinde ve gorevimiz gergevesinde bu Ihra¢ Belgesi
Ekinde yer alan bilgilerin ger¢ege uygun oldugunu ve bu bilgilerin anlamin degistirecek nitelikte bir
eksiklik bulunmadigini beyan ederiz.

Kud et Sarsan
Genel Miidiir Yardim€isi




